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Indledning

| denne rapport ger vi i Huset Venture Ringkebing status over vores beskaftigelsesrettede udviklings- og afkla-
ringsforleb for borgere i Ringkebing-Skjern Kommune i 2021. Dette ars tema er husets mange gode erfaringer
med jobrettede indsatser til mennesker med anden etnisk baggrund end dansk. Indsatserne skriver sig ind i en
bredere national dagsorden, hvor regeringen for nylig erklaerede, at den ville skabe et eget fokus pa at hjzlpe
isaer kvinder med anden etnisk baggrund end dansk ind pa det danske arbejdsmarked. Fremadrettet vil vi derfor
oge vores fokus pa omradet.

Hvilke typer forleb tilbyder vi i Huset Venture Ringkebing?
| Huset Venture Ringkebing har vi i 2021 tilbudt felgende forlab:

» Genstart: Forleb for kontanthjaelpsmodtagere, der skal fremme deltagernes tilknytning til arbejdsmarkedet
via jobafklaring og opkvalificering samt ekstern praktik

» Flekshold: Forleb for ledige fleksjobvisiterede, hvor formalet er, at deltagerne opnar tilknytning til arbejds-
markedet gennem opkvalificering og intern afprevning i huset samt ekstern praktik mhp. job

» Turisme: Uddannelse for ledige med nedsat arbejdsevne, herunder blandt andre fleksjobvisiterede, sygedag-
pengemodtagere og borgere i ressourceforleb. Deltagerne tilegner sig teoretisk viden samt praktiske feerdig-
heder og kompetencer inden for turisterhvervet.

» Handholdt indsats: Forleb for ledige fleksjobvisiterede med behov for stotte til jobsegning. Formalet er at
bringe malgruppen tilbage pa arbejdsmarkedet i fleksjob via individuelle samtaler.

Resultater

Hvor mange borgere har varet i forleb?

| alt har 167 borgere afsluttet et forleb i Huset Venture Ringkebing i 2021. Fordelingen af de 167 borgere pa de
forskellige forlabstyper ses i det falgende diagram. Som det fremgar af diagrammet nedenfor, har Huset Venture
haft tilknyttet mange borgere i forlebet "Genstart”. Genstart er som navnt malrettet kontanthjselpsmodtagere, og
malet er at fremme deltagernes tilknytning til arbejdsmarkedet ved malrettet udvikling af personlige, faglige og
sociale kompetencer.
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Case 1

42-arige Mehmet! kom som kontanthjaelpsmodtager til Huset Venture Ringkebing. Han falte sig ikke tilpas
med sit liv i Vestjylland, hvor han havde svaert ved at blive integreret og fa etableret en god hverdag.

Mehmet havde haft sin egen systue i hjemlandet, hvor han havde cirka 60 kvinder ansat. Det lykkedes
Huset Venture Ringkebing at etablere en ekstern praktik hos virksomheden Sems, der syer dyner og puder
til blandt andet HAY og JYSK. Mehmet faldt naturligt ind i virksomheden, hvor han kunne bidrage med sine
kompetencer, selvom han kun talte en smule dansk.

Efter praktikken blev han ansat i virksomheden i en ordinzr stilling. Da han havde faet et job, kunne Meh-
met rykke fra en lejlighed tilbudt af kommunen til sin egen lejlighed et andet sted i byen. | dag har han det
godt og er glad for at veere i Danmark.

Forlebenes varighed

Forlebenes laengde har varieret, idet varigheden blandt andet afhanger af forlebstypen, borgerens udfordringer,
opgaven givet fra jobcenteret, og om den enkelte borger finder job undervejs eller falder fra af andre arsager.
Forlebene i Huset Venture Ringkaebing har haft en varighed pa mellem 9 uger og 12 maneder. Herudover har et
enkelt forlgb varet 18 maneder. Sterstedelen af forlebene (77 %) har haft en varighed pa enten 9 uger eller 3
maneder.

Formal med borgernes forlab

For at vurdere forlebenes succes er det vigtigt at se pa, om formalet med de enkelte forleb er opnaet. Forma-
let med et forleb i Huset Venture Ringkebing kan vzere, at borgeren far et ordinaert job eller et fleksjob, eller
at borgeren bliver aktivitetsparat eller opnar medestabilitet. Et formal kan ogsa vaere afklaring af borgerens
arbejdsevne. For borgere med anden etnisk baggrund end dansk kan formdlet med forlebet vaere kulturel inte-
gration.

Borgere, der har opndet formalet med deres forleb

72 %

= Formal opndet  m Formal ikke opndet

72 % af alle borgere har ved afslutningen af deres forleb opnaet formalet med deres forlgb. De forlab, hvor for-
malet ikke er opnaet, skyldes ferst og fremmest manglende fremmeade (30 %), at borgeren ikke har kunnet finde
et job eller en praktik (26 %) samt sygdom og helbredsproblematikker hos borgeren (22 %). Herudover begrun-

des det blandt andet med corona-restriktioner, og at forlebene er blevet afbrudt fer tid fx grundet fraflytning fra
kommunen.

1 Borgerens rigtige navn er a&ndret.
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Er borgerne blevet parat til arbejdsmarkedet og/eller uddannelse?

66 % af borgerne er blevet arbejdsmarkeds- og/eller uddannelsesparate. For 45 % af de borgere, der ikke er ble-
vet arbejdsmarkeds- og/eller uddannelsesparate, skyldes det manglende undersegelser/behandling/udredning/
afklaring eller afprevning af erhvervsevne. Dette kan fx skyldes corona-restriktioner, der er kommet i vejen for
borgerens forlab, eller borgerens manglende fremmede. For den resterende del af borgerne, der ikke er blevet
arbejdsmarkeds- og/eller uddannelsesparate angives arsagerne desuden som manglende fremmede, helbredpro-
blematikker eller manglende sprogkundskaber.

Borgernes udbytte
100 % af de borgere, der har udfyldt besvarelserne med deres konsulent, vurderer at have faet udbytte af deres
forleb.?

92 % af de borgere, der har udfyldt besvarelserne med deres konsulent, vurderer at have faet forbedret deres
livskvalitet gennem forlebet.

85 % af de borgere, der har udfyldt besvarelserne med deres konsulent, vurderer at have faet eget deres motiva-
tion for at komme i beskaftigelse gennem deres forleb i Huset Venture Ringkebing.

Folgende er eksempler pa borgernes beskrivelser af deres udbytte:

Borger 1:
”Jeg er blevet rigtig glad for at komme i HV.Jeg feler mig mere jobparat efter forleb i HV”

Borger 2:
"Har faet stor hjeelp af min jobkonsulent til at udfaerdige CV og jobansegninger. Hjalp til lan til kerekort.”

Borger 3:
”Jeg har laert mere dansk, og jeg ved, jeg ikke kan holde til at arbejde 37 timer pga. min fod, mit ben og
rygsmerter.”

Borger 4:
”Jeg har faet stor hjzelp til at forsta min situation i forhold til smerter. Blev forstaet, taget serigst og faet stor
hjeelp til at komme pa smerteklinik.”

Borger 5:
"Har faet den rette stotte til at sege job.”

2 Kun 13 ud af de 167 borgere har vaeret fremmedt i huset for sammen med konsulenten at besvare spergsmalene vedr. udbytte, livskva-
litet og motivation. At sa fa er fremmadt skyldes udfordringer relateret til corona-nedlukningerne i lgbet af aret, og at borgere, der afslut-
ter deres forleb med en praktik, sjseldent meder op i huset efterfelgende, blandt andet grundet udfordringer med transport.
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Hvad er borgerne blevet afsluttet til?
| nedenstaende skema ses, hvad borgerne er blevet afsluttet til efter deres forleb i Huset Venture Ringkebing.

Afsluttet til Ordinzer beskaf- | Fleksjob/ Praktik/ Uddannelse | Visiteret Tilbage til | Sygdom | Fysisk/ Andet
tigelse/truffet skanejob praktik med til andet jobcentret psykiatrisk
aftale om job lennede forleb behandling
timer
Antal borgere | 48 22 18 1 3 59 3 1 12

Isaer vil vi fremhaeve, at 48 borgere enten er kommet i ordinzer beskaeftigelse ved forlabets afslutning eller

har truffet aftale om ordinzert job, mens 22 er kommet i enten skane- eller fleksjob. Herudover har 18 borgere
pabegyndt en praktik eller lannet praktik, og 1 borger har pabegyndt uddannelse. Det vil sige, at over halvdelen
(53 %) af Huset Venture Ringkebings borgere enten er kommet i job, praktik eller uddannelse, direkte efter de har
afsluttet deres forlab.

Hertil kommer, at mange borgere ikke er endeligt registreret i denne statistik, da de kortvarigt har skullet
omkring jobcenteret fx vedrerende noget administrativt for herefter at fortseette i ordinzer beskaftigelse, fleks-
eller skanejob eller praktik. Disse borgere er saledes en del af den store gruppe, der er registreret som at skulle
tilbage til jobcenteret. Det er derfor vigtigt at vaere opmaerksom pa, at kategorien 'Tilbage til jobcenteret’ i mange
tilfelde kan betyde, at borgeren er kommet videre med job eller praktik (minimum 25 %) eller pa anden vis har
opnaet sit beskaeftigelsesrettede mal (41 %).

| skemaet er det angivet, at tre borgere er visiteret til et andet forlab. Det betyder, at disse borgere fortsaetter i
et af Huset Venture Ringkebings andre forleb.

12 borgere er placeret i kategorien Andet’. Det kan fx betyde, at borgeren er gaet pa barsel, afventer en ansaet-
telse i Huset Venture Ringkebing, fortsaetter som hjemmegaende, pabegynder at tage karekort eller fortsaetter i
misbrugsbehandling.

Thomas? pa 30 ar, der har taget sin ungdomsuddannelse gennem STU og er tilkendt fleksjob, blev henvist
til Huset Venture Ringkebing.

Thomas’ to hjemmevejledere fra Ringkabing-Skjern Kommune gav ved forlgbets start udtryk for, at de ikke
mente, han var i stand til at arbejde, men at han skulle tilkendes en fertidspension. Da Thomas medte op i
huset var hans tej slidt og hang i laser, og skoene var sat sammen med gaffa-tape. Thomas fik pa opfordring
fra Huset Venture Ringkebing en ny mandlig hjemmehosser tilknyttet fra kommunen, der vejledte ham i
hygiejne, kost og i at holde sit hjem.

Efter farste fremmade i huset stod det klart, at Thomas ikke havde rad til transportudgifterne. Han og Huset
Venture Ringkebing indgik derfor en aftale om hjemmebeseg fra en af husets socialfaglige konsulenter og
en telefonsamtale hver uge. Den socialfaglige konsulent gik ture med Thomas ved hans bolig, og efter et
stykke tid vurderede hun, at han kunne mere end blot at ga derhjemme. Derfor etablerede Huset Venture
Ringkebing en praktik til ham pa en pallefabrik i 4 timer to gange om ugen.

Undervejs i praktikken begyndte Thomas at mede op flere gange end aftalt for at give en ekstra hand med
pa fabrikken. Ofte var han der tre gange om ugen. Efter forlebet blev han ansat i virksomheden 20 timer om
ugen med 50 % effektivitet.

3 Borgerens rigtige navn er &ndret.

husetventure 5



Unikt koncept: Jobvejledning, socialfaglig indsats og jobtraening gar hand i hand

Det er unikt for Huset Venture Ringkebing og for hele Huset Venture, at beskzaeftigelsesindsatsen i forhold til
udsatte ledige borgere star pa to ben: Det ene ben er jobkonsulenten, og det andet ben er de jobtraningsbaner,
som tilbydes i Huset Venture Ringkebings erhvervsenheder.

For Huset Venture Ringkebing er malet med de forskellige indsatser og forlab altid beskaeftigelsesrettet, men

i forhold til den gruppe ledige, der er udsatte og har bade sociale, helbreds- og beskzftigelsesmassige udfor-
dringer, er det nedvendigt, at jobtraeningen og den erhvervsfaglige indsats gar hand i hand med en socialfaglig
indsats. Alle borgere har forskellige udfordringer. Derfor er beskaeftigelsesindsatsen helhedsorienteret og 100
% handholdt og dermed skraeddersyet til den enkelte borger. Huset Venture Ringkabings konsulenter folger
lebende teet op pa, om indsatsen kommer i mal.

Fast jobkonsulent

Alle borgere far en fast jobkonsulent, som falger forlebet til ders og er koordinator i forhold til de instanser, som
bliver involveret i forbindelse med en afklaring af borgerens arbejdsevne, helbred mv. | arbejdet med udsatte
ledige gaelder det, at tryghed og en tzt relation er en forudsaetning for en vellykket indsats. Det er karakteristisk,
at mange borgere i forleb keemper med et darligt selvvaerd og har mistet troen pa, at der er plads til dem pa
arbejdsmarkedet.

En erhvervsfaglig mentor

Pa jobtraningsbanen i en af Huset Venture Ringkegbings erhvervsenheder far borgeren en erhvervsfaglig men-
tor, der sammen med jobkonsulenten sikrer, at der er sammenhang mellem den sociale og den erhvervsfaglige
indsats. P jobtraeningsbanen far borgeren kolleger og oplever, hvordan det er at vaere en del af et forpligtende
arbejdsfaellesskab.

Jobtraeningsbaner

For alle traeningsbaner gzelder det, at der er tale om reelle arbejdsopgaver, der skal lases for eksterne kunder.
Det betyder meget for borgere i forlab, at der er tale om meningsfulde arbejdsopgaver, og det giver dem identi-
tet og stolthed at kunne sige, at de som de fleste andre gar pa arbejde.

Huset Venture Ringkebing tilbyder mange forskellige jobtraeningsbaner, sa borgerne far mulighed for at preve
forskellige erhvervsmuligheder af. Huset Venture Ringkebing tilbyder jobtraningsbaner indenfor:

e Butik Genstart:
Salg af produkter fra husets vaerksteder og produktion af specialordrer til privatkunder og samarbejdspartnere

e Metalvaerkstedet:
Produktion af specialopgaver til privatkunder, samling og pakning af rendejern for Vestjysk Beslag

o Traeveerkstedet:
Produktion af specialopgaver til privat- og virksomhedskunder

e Montagevarkstedet:
Handtering af halvfabrikata til staldinventar produceret hos Ikadan Plast, fx samling, pakning og savning

» Vedligeholdelse af grenne omrader og legepladser:
For private, virksomheder og andre samarbejdspartnere

e Multimedieafdelingen:
Etablering og vedligeholdelse af hjemmesider, droneoptagelser, profil- og produktvideo/-foto, PC-reparation
og -service

* Kokkenet:
Madlavning, anretning af mad, opvask og rengering

e Kursusafdelingen:
Undervisning i teori og praksis indenfor turismeerhvervs- og serviceomradet.
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Hans*, der tidligere havde veeret cirkusartist og var flyttet tilbage til Danmark efter at have boet i Tyskland i
mange ar, kom til Huset Venture Ringkebing. Hans var pa kontanthjeelp og havde sa fa penge at leve for, at
han ikke havde penge til transport.

Ved forlebets opstart var Hans vred og troede ikke pa, at der var noget, der kunne lade sig gere. Hans havde
kert bus i Tyskland, men havde ikke faet sit karekort aendret til at vaere gyldigt i Danmark, og efterfelgende
var kerekortet blevet foreldet. Efter mange samtaler begyndte Hans at tro p3, at konsulenterne i Huset
Venture Ringkebing ville ham det godt.

Hans’ socialfaglige konsulent ringede rundt for at forhere sig, om der var mulighed for en praktik og efter-
folgende ansattelse i et busselskab. | en naerliggende by var et selskab, der var interesseret, og som gik
med til at give ham en ansaettelseskontrakt. Kontrakten betad, at kommunen ville betale for fornyelse af
Hans’ karekort.

| dag har Hans en ordinaer ansaettelse hos selskabet. Han karer en rute naer sit hjem og har faet lov til at
parkere bussen ved hjemmet, sa han ikke har udgifter til transport. Han ringer stadig glad og snakker med
konsulenterne i Huset Venture Ringkebing en gang om ugen.

Tema: kulturforstaelse som forste skridt mod det danske arbejdsmarked

De senere ar har Huset Venture Ringkebing opnaet stor erfaring med beskaeftigelsesrettede tilbud til mennesker
med anden etnisk baggrund end dansk. Ogsa i 2021 udgjorde tilbuddene til denne malgruppe en vigtig del af
husets jobrettede arbejde, og som navnt eger vi fokus pa omradet yderligere i 2022.

Huset Venture Ringkabing oplever, at malgruppen har et stort behov for hjaelp til at fa fodfaeste pa det danske
arbejdsmarked, og lige nu eksisterer der ikke andre lignende tilbud i Ringkebing-Skjern Kommune og omegn.

Tilbuddet i Huset Venture Ringkabing er tilrettelagt ud fra en erfaring af, at arbejdet med malgruppens kulturelle
barrierer er forste skridt til at komme i job eller uddannelse. Malgruppen har ofte behov for en szrlig indsats,
hvor der arbejdes med forstdelse for dansk (arbejds) kultur og lovgivning, og hvor der tilbydes hjzelp til adgang
til sundhedsvaesnet og andre offentlige institutioner.

Borgere med anden etnisk baggrund end dansk, der er i forlab i huset tildeles derfor en mentor, de kan opsege,
hvis der fx er brug for hjaelp til ansegning om opholdstilladelse, pas, kontakt med udlaendingestyrelsen, kontakt
til daginstitutioner, guidning i skoleintra, at tjekke e-Boks, at bestille tid til laege eller tandlaege, at sege jule-
hjaelp, henvisning til frivilligcenter for retshjaelp mv. | nogle tilfelde har mentoren ogsa ydet hjzelp til, at borge-
ren kunne repatrieres i eget hjemland. Mentorerne benyttes i stort omfang undervejs i forlebene til stor tilfreds-
hed for borgerne, der kan have svaert ved at slippe radgivningen, nar forlebet afsluttes.

Afslutning

Trods endnu et ar med pandemi er Huset Venture Ringkebing lykkedes med at have 167 borgere fra Ringke-
bing-Skjern Kommune i forleb i 2021.72 % af disse borgere har opnaet formalet med deres forleb, og denne
andel udger dermed vores succesrate.

Borgernes oplevelser af deres forleb vaegtes hejt i evalueringen af forlebene. Det har derfor stor betydning for
Huset Venture Ringkebing, at 100 % af de borgere, der har besvaret spargeskemaet, vurderer at have faet udbytte
af deres forlab.

66 % af borgerne er blevet arbejdsmarkeds- og/eller uddannelsesparate, og 53 % af alle borgere i Huset Venture
Ringkebing er registreret som at have afsluttet deres forleb med at ga direkte i job eller pabegynde en praktik
eller uddannelse, men den reelle andel er vaesentligt sterre.

4 Borgerens rigtige navn er aendret.
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Huset Venture bringer udsatte ledige teettere pa
arbejdsmarkedet. Huset Venture er en socialekonomisk
organisation, der arbejder for og med mennesker med
nedsat arbejdsevne.

Der findes fire afdelinger i landet. Afdelingerne ligger
i Kolding, Ringkebing, Storkebenhavn og Aarhus.
Malsaetningen for Huset Ventures arbejde er at bringe
udsatte borgere taettere pa arbejdsmarkedet og aller-
helst i beskaeftigelse.

Huset Ventures koncept bestar af to interagerende sgj-
ler, der sammen skaber nogle helt saerlige muligheder
for, at den enkelte opnar at blive parat til at indga i et
arbejdsfaellesskab.

Den ene sgjle bestar af forskellige erhvervsafdelinger,
der konkurrerer pa markedsvilkar.
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Den anden sojle bestar af en kursus- og afklaringsen-
hed, der har forskellige individuelle beskaftigelses-
fremmende tilbud til malgrupperne.

De borgere, der deltager i forleb i Huset Venture, har
ofte komplekse udfordringer med nedsat arbejdsevne.
De er typisk: ledige fleksjobvisiterede, kontanthjaelps-
modtagere, personer pa sygedagpenge og personer i
ressourceforlab.

Huset Ventures koncept er skraeddersyet til at handtere
de udfordringer, der falger med, nar man ensker at
inkludere mennesker med andre problemer end ledig-
hed pa arbejdsmarkedet.

| Huset Venture har vi fokus pa at fa mennesker i job
eller uddannelse. Vores jobtraningsbaner giver borge-
ren konkret arbejdserfaring, viden om arbejdsevne og
egne kompetencer samt en forstaelse for, hvordan man
begar sig pa en arbejdsplads.

ringkobing@husetventure.dk | husetventure.dk



